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PAKENDITE ULEANDMISE
JA
SELLEGA SEONDUVATE TEENUSTE LEPING

LISA 2
PAKENDITE AUTOMATISEERITUD TAGASIVOTT

Redaktsioon kebtiv alates 01. jaanunar 2009. a
KOHALDAMISALA JA AUTOMATISEERITUD TAGASIVOTU EELDUSED

Kiesolev Lepingu lisa (Lisa) kohaldub EPP ja Jaemiitija vahelisele suhtele, kui Jaemiitija
votab Pakendeid loppkasutajatelt ja tarbijatelt tagasi vihemalt 1 (the) Automaadi
vahendusel ning on tdidetud koik kdesoleva Lisa punktis 1 (so. 1.1.-1.3) sitestatud
automatiseeritud tagasivotu eeldused. Lisa ei kohaldu EPP ja HoReCa sektori Jaemiitija
vahelisele suhtele. Automatiseeritud tagasivotu eeldused on jirgnevad:

Jaemiitija on paigaldanud oma vihemalt 1 (Ghte) miigikohta vihemalt 1 (ihe)
Automaadi;

Jaemiitija on s6lminud Automaadi haldamiseks kokkuleppe Operaatoriga, kellega EPP
on s6lminud lepingu Automaadiga seotud andmete haldamiseks, ja vastav kokkulepe on
taielikult kooskdlas Lepinguga, Poolte vahel solmitud mis tahes muude kokkulepetega
ning Operaatori ja EPP vaheliste kokkulepetega;

EPP on andnud Lepingu Lisa 3 kohaselt kirjaliku heakskiidu konkreetse Automaadi
kasutamisele automatiseeritud tagasivotul ning Pooled on sélminud ja/voi vastavalt
muutnud Lepingu Lisa 4.

AUTOMAADI HALDAMINE JA KAITAMINE

Soltumata sellest, kas Jaemiitija on Automaadi omanik voi kasutab Automaati mis tahes
kasutuslepingu alusel, kohaldub Lisa iiksnes tingimusel, et Automaati haldab Operaator.
Jaemiitijal on lubatud viia Automaadi juures libi tiksnes jirgnevaid kiitamistoiminguid:

Tagasi voetud Pakendite kokkukogumiseks kasutatavate Tarvikute (kotid) vahetamine
nende tiditumise korral;

Otsa loppenud kulumaterjalide (kviitungite trikkimise paber, kitepuhastuspaber)
lisamine nende 16ppemise korral;

Igapdevane korraline hooldus ja koristus;

Muud EPP-ga eelnevalt kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis kooskolastatud
toimingud.

Jaemiitijal on keelatud mis tahes toimingute teostamine seoses Automaadi tarkvaraga,
sealhulgas EPP Pakendiregistri andmete uuendamine ja tagasi vOetud Pakendite voi
Korduskasutuspakendite kohta mis tahes andmete lisamine, muutmine, kustutamine voi
edastamine EPP-le.

Automaadi mis tahes kiditamistoimingu teostamisel on Jaemutja kohustatud jirgima
koiki Automaadi suhtes kehtivaid kaitamiseeskitju, sh. Automaadi tootja ja/voi
Operaatoti ja/voi EPP poolt kehtestatud kiitamiseeskitju.

Automaadi rike voi mis tahes probleem (sealhulgas pressi riket voi probleemi) on
defineeritud jirgnevate prioriteetidega:
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Kriitiline — t60seisak. Automaat ei tO66ta vOi tOOtab selliselt, mis seab ohtu andmete
adekvaatsuse. Probleemile ei osata niha lahendust. Automaadi t66 tuleb koheselt
peatada ja kontakteeruda Operaatoriga. Kui on tegemist probleemiga, mille puhul tekib
kahtlus ka andmete 6igsuse tagamise osas, siis kontakteeruda mh. EPP-ga.

Keskmine — olulise ulatusega probleem. Automaat t66tab tiksnes piiratud ulatuses ja
kujul (nt press ei funktsioneeri, kviitungit ei trikita, etc). Probleemil puudub selge
lahendustee. Automaadi t66 tuleb koheselt peatada ja kontakteeruda Operaatoriga.

Madal - funktsionaalsed takistused t66s voi viiksemad probleemid (nt kviitungi
trikikvaliteet on halb, skdnneri peegelpind on miirdunud, etc), samuti
arendusettepanekud ja ideed. Kui olukorda ei ole voimalik ise lahendada, siis po6rduda
Operaatori poole.

Automaadi rikke ilmnemisel, mille kérvaldamiseks vajalikke toiminguid ei ole vastavalt
Lisa punktile 2.1 Jaemitjal lubatud iseseisvalt libi viia, on Jaemiilija kohustatud
vitvitamatult teavitama Operaatorit ja EPP-d. Kiiitilise probleemikorvaldamisest teavitab
Jaemiuitija EPP-d viivitamatult.

Lisaks Lisa punktis 2.5 sitestatule teavitab Jaemiija EPP-d ka mis tahes muudest
Automaadi t66s vOi Jaemiiija ja Operaatori vahelises suhtes esinevatest probleemidest
voi torgetest. Pooled margivad selguse huvides, et juhtudel, kus vastava probleemi voi
torke eest vastutab Operaator voi mis tahes kolmas isik, ei tihenda Jaemuiija poolt EPP
teavitamine mitte mingil juhul, nagu oleks EPP mis tahes viisil ise kohustatud tagama
probleemi voi torke korvaldamise voi aktsepteeriks EPP mis tahes vastutust probleemi
vOi torke eest.

OPERAATORI VAHETAMINE

Jaemiitijal on Gigus omal drandgemisel ja riisikol Operaatorit vahetada, kui Jaemutja ja
Operaatori vaheline leping seda véimaldab, eeldusel et uus Operaator valitakse EPP-ga
lepingu(d) solminud Operaatorite hulgast. Tulenevalt Lisa punktist 1.2 ei voi Jaemiiija
automatiseeritud tagasivottu teostada ajal, mil leping eelmise Operaatoriga on l6ppenud
ja uue Operaatoriga ei ole veel lepingut solmitud voi ei ole tdidetud kidesoleva Lisa
punktides 1.2 ja 1.3 sitestatud eeldused. Jaemuija voib automatiseeritud tagasivottu
jatkata uue Operaatori valimise korral Lisa punktides 1.2 ja 1.3 sitestatud eelduste
taitmisel.

NOUDED PAKENDITE TAGASIVOTULE

Jaemiilija teostab Pakendite tagasivottu, jargides tipselt iga Automaadi kaitamisjuhiseid.

Jaemiitija tagab, et iga Automaadi vahendusel tagasi vOetav Pakend esitatakse
Automaadile identifitseerimiseks ja loendamiseks ainult 1 (iks) kord. Automaadi poolt
kord identifitseeritud ja loendatud Pakendi korduv esitamine Automaadile
identifitseerimiseks ja loendamiseks on keelatud, soltumata Pakendi korduva esitamise
pohjusest vo1 eesmirgist (sealhulgas, kord identifitseeritud ja loendatud Pakendi korduv
esitamine mis tahes teise Pakendi asemel, mida Automaat ei identifitseeri, isegi kui teine
(asendatud) Pakend lisatakse seejirel Automaadi vahendusel tagasi voetud Pakendite
hulka).

Jaemiitija tagab, et iga Automaadi vahendusel tagasi voetud Pakend antakse EPP-le ile.

Jaemiitija tagab, et Automaadile on juurdepiis tiksnes EPP ja Operaatori esindajatel ja
to6tajatel, kes teavitavad Jaemudjat juurdepddsu soovist ette. Jaemilja tO6tajatel on
Automaadile juurdepdds ulatuses, mis on Jaemduiija poolt Automaadi kaitamiseks
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minimaalselt vajalik, arvestades muuhulgas Lisa punktis 2.1 Jaemiitjale lubatud
toiminguid. Jaemiiija voimaldab tarbijatele ja 16ppkasutajatele juurdepddsu Automaadile
tksnes ulatuses, mis on minimaalselt vajalik nende poolt Automaadi vahendusel
Pakendite tagastamiseks. Jaemutja tagab, et Automaadile ei ole juurdepddsu mis tahes
muudel kolmandatel isikutel ega kédesolevas punktis sitestatud isikutel Lepingus
sitestamata eesmarkidel.

Lisa punkti 4 iga rikkumise korral on EPP-1 6igus néuda ja Jaemiitja on kohustatud
maksma EPP-le leppetrahvi summas kuni 100 000 (sada tuhat) krooni.

PANDISUSTEEMI MITTEKUULUVATE PAKENDITE TAGASIVOTT

Jaemiitija voib Automaati kasutada ka Pandististeemi mittekuuluvate pakendite ja
Korduskasutuspakendite tagasivotmiseks, tingimusel et:

Selliste tlejadnud pakendite tagasivotmine ei takista, kahjusta ega moonuta mis tahes
viisil Pakendite tagasivotmist ega tagasi voetud Pakendite kohta Automaadi vahendusel
andmete kogumist ega talletamist; ja

Jaemiitija on Automaadi kasutamisest ka Pandisiisteemi mittekuuluvate pakendite ja
Korduskasutuspakendite tagasivotmiseks EPP-d eelnevalt kirjalikult teavitanud.

Automaadi vahendusel tagasi voetud Pandististeemi mittekuuluvad pakendid tuleb hoida
Automaadi vahendusel tagasi voetud Pakenditest tdielikult eraldi ning Jaemuiija ei tohi
Pandististeemi mittekuuluvaid pakendeid Vedajale tle anda. Kui Jaemutja poolt EPP-le
tle antud Pakendite seas on Pandiststeemi mittekuuluvaid pakendeid (Mittekohased
Pakendid), kohaldatakse Lepingu tiitiptingimuste punkti 2.2 ning teisi Mittekohaste
Pakendite avastamise korral kohalduvaid Lepingu sitteid.

PAKENDITE TAGASIVOTMISE KULUDE KANDMINE

EPP  tasub  Operaatorile  Automaadiga seotud andmete haldamise  (s.t
infoedastussiisteemi) eest vastavalt EPP ja Operaatori vahelises lepingus sitestatule.

Jaemiitija kannab koik Pakendite tagasivotmise kulud, sealhulgas Automaadi haldamise
(vilja arvatud Lisa punktis 6.1 sitestatud), Automaadi kiitamise, hooldamise,
kulumaterjalide (niiteks kviitungite paber) ja rikete korvaldamise kulud (vastavalt
Operaatori hinnakirjale, kui asjakohane), elektrikulud, Automaadi t66ks vajaliku pinna
tlalpidamise kulud, Jaemtiija t66tajate palgakulud ja koik muud sarnased kulud.

TAGASI VOETUD PAKENDITE KOGUS

Informatsioon Automaadi vahendusel tagasi vOetud Pakendite koguse kohta jouab
EPP-ni iksnes Operaatori vahendusel voi Automaadi infoedastussiisteemi vahendusel,
vastavalt EPP ja Operaatori vahel kokku lepitud tingimustele. EPP-1 on lisaks Gigus
Pakendeid tdiendavalt identifitseerida ja ile lugeda, millisel juhul prevaleerivad ning on
Jaemiutjale makstava Pandi ja Hivitise arvutamisel aluseks EPP poolt Pakendite
identifitseerimisel ja iilelugemisel saadud andmed.

Pohjendatud kahtluse korra on EPP-1 6igus nouda, et Jaemiitja mirgib igale Pakendite
kotile ajavahemiku, mille viltel tagasi voetud Pakendid on kotti kogutud.
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AUTOMAADI TARKVARA MUUDATUSTE PROGRAMMEERIMINE

Jaemiitija teeb Operaatori ja EPP-ga igakilgset koost66d, voimaldamaks Automaadi
efektiivset ja operatiivset haldamist, sealhulgas Automaadi tarkvaras muudatuste
tegemist ning EPP Pakendiregistri andmete uuendamist Automaadis.

EPP KONTROLL LEPINGU TAITMISE ULE

Jaemiitija voimaldab EPP-1 kontrollida Lepingu ja Lisade tiitmist Jaemiitija ja Operaatori
poolt ning teeb EPP kontrolli voimaldamiseks EPP-ga igakiilgset koostood. EPP ja
Jaemiitija vahel kokku lepitud EPP kontrollidigus hélmab muuhulgas jirgnevat:

EPP pohjendatud kahtluse korral, kas Jaemiitija tdidab Lepingut ja Lisa nouetekohaselt,
on EPP-l 6igus néuda Jaemiijalt turvakaamera paigaldamist, mille abil on voimalik
EPP-d rahuldavatel tingimustel jilgida Automaadi juures ja Automaadi tagaruumis
toimuvat. Jaemiitja on sellisel juhul kohustatud voimaldama EPP-le tiieliku juurdepidisu
turvakaamera salvestatavatele ja salvestatud materjalile.

EPP-1 on igal ajal, teatades sellest Jaemtuiijale eelnevalt ette, digus teostada Automaadi
kditamise ja Pakendite tagasivotmise protseduuride kohapealset kontrolli Jaemuija
mitigikohas miitigikoha lahtiolekuaegadel.

EPP noéudel voib Operaator vilja lilitada Automaadi pressifunktsiooni, tagamaks
EPP-le voimaluse Automaadi vahendusel identifitseeritud ja loendatud Pakendid
kontrollimiseks uuesti identifitseerida ja loendada. Pakendite eest, mis on Automaadi
vahendusel tagasi vOetud ajal, mil EPP ndudel on Automaadi pressifunktsioon vilja
lulitatud, maksab EPP Jaemitjale Huvitist summas, mis kuulub maksmisele pressitud
Pakendite eest, eeldusel, et pressifunktsiooni téotades oleks Automaat vastavat litki
materjalist Pakendid kokku pressinud.

EPP vo6ib t66votu korras volitada mis tahes kontrolltoiminguid 1dbi viima soltumatu
kolmanda isiku. Jaemiitija voimaldab selliselt volitatud kolmandatel isikutel teostada
kontrolli samadel alustel EPP-ga, arvestades igale vastavale isikule antud volituste
mahtu.

EPP noudel on Jaemuija kohustatud esitama koik Jaemiitja ja Operaatori vahel
solmitud Automaatide haldamist reguleerivad lepingud 7 (seitsme) pédeva jooksul EPP
vastava noude esitamisest arvates.

VASTUTUS

Jaemiitija on teadlik, et Pakendite automatiseeritud tagasivott toimub kolmepoolse suhte
alusel, mille osapoolteks on EPP, Jaemtiiija ja Operaator.

EPP poolne Lepingu rikkumine on lisaks kohalduvas oiguses sitestatud alustele
vabandatav, kui rikkumine on tingitud Operaatori tegevusest vOi tegevusetusest
(sealhulgas, kui Operaator viivitab Automaadi vahendusel Pakendite kohta kogutud
andmete edastamisega EPP-le, andmed lihevad EPP tegevusest mittetingitud asjaolu
tottu kaotsi, vis). See ei vilista Operaatori vastutust Jaemuiija ees, juhul, kui Operaator
ja Jaemiitija omavahel selliselt kokku lepivad.

Jaemiuitija valib kiitatava Automaadi vilja iseseisvalt. Lisa punktis 1.3 nimetatud EPP
kirjalik heakskiit tihendab tksnes, et Automaat vastab EPP esitatavatele tehnilistele
nouetele. EPP kirjalik heakskiit ei tihenda EPP poolset kinnitust Automaadi
tookindluse, vastupidavuse vms omaduse kohta. EPP ei vastuta Automaadist tuleneva
mis tahes takistuse eest Pakendite automatiseeritud tagasivotul.
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Jaemiitija poolne Lepingu rikkumine ei ole vabandatav, olenemata sellest, kas rikkumise
tingis Operaatori tegevus voOi tegevusetus. See ei vilista Jaemuiija tagasindudedigust
Operaatori vastu, juhul, kui Operaator ja Jaemiitija omavahel selliselt kokku lepivad.

EPP-1 on o6igus lugeda Jaemiitja poolt Lisa rikkumise tuvastamisel alates rikkumise
momendist koéik Jaemtija poolt tagasi voetud Pakendid Kkisitsi tagasi voetud
Pakenditeks, soltumata Pakendite tegelikust tagasivotmise viisist.

Lepingu rikkumise korral Jaemuiija poolt on EPP-1 6igus kasutada Jaemiitija vastu koiki
Lepingus ja kohalduvas 6iguses sitestatud oiguskaitsevahendeid. Muuhulgas on EPP-1
oigus peatada voi lopetada EPP ja Operaatori vahel solmitud leping Jaemiitija
rikkumisega seotud Automaadi suhtes. Juhul, kui EPP l6petab vastava EPP ja
Operaatori vahel solmitud lepingu, siis loetakse, et alates vastava Automaadi
(Automaatide) lepingu Iopetamise hetkest ei ole Lisa punktis 1 sitestatud
automatiseeritud tagasivotu eeldused tdidetud, ning kogutud Pakendite vastu votmisele
kohaldatakse kasitsi vastuvotu tingimusi.

LISA KOHALDAMISE LOPPEMINE JA TAGAJARJED

Lepingu l6petamine voi 16ppemine 16petab automaatselt Lisa kohaldamise.

Lisa kohaldamise Iopetamine voOi l16ppemine ei tihenda Lepingu lopetamist voi
loppemist, vilja arvatud kui Pooled lepivad selgesonaliselt teisiti kokku. Juhul, kui
vaatamata Lisa 10petamisele voi loppemisele jadb Leping kehtima, siis loetakse pérast
Lisa kohaldamise l6petamist vOi 16ppemist Automaadi vahendusel tagasi voetud
Pakendid kisitsi tagasi voetud Pakenditeks, olenemata sellest, kas Poolte vahel solmitud
Lisa 4 kehtib voi mitte.

Lisa kohaldamine 16peb tlejadnud Lepingu kehtima jaades jirgnevatel juhtudel:

Pooled lepivad kirjalikult kokku Lisa kohaldamise Iopetamises, sealhulgas mone tksiku
Automaadi suhtes;

Pool on teavitanud teist Poolt soovist 16petada Lisa kohaldamine, sealhulgas mone
tksiku Automaadi suhtes, kirjalikult vihemalt 1 (iiks) kuud ette;

Lisa punktis 1 sdtestatud automatiseeritud tagasivotu mis tahes eeldus on dra langenud
(sealhulgas, kui on 16ppenud voi peatunud Jaemiitja voi EPP ja Operaatori vahel
solmitud leping). Juhul kui Lisa punktis 1 sdtestatud automatiseeritud tagasivotu mis
tahes eeldus on dra langenud moéne iksiku Automaadi suhtes, siis 16peb Lisa
kohaldamine vastava Automaadi suhtes;

Poolel on 6igus Leping kohalduvas oiguses sitestatud imperatiivsel alusel voi Lepingus
satestatud alusel tles 6elda tulenevalt Lisaga seonduvast asjaolust (sealhulgas teise Poole
poolt Lisa rikkumise tottu), kuid Pool otsustab Lepingu iles 6elda tiksnes Lisa suhtes,
sealhulgas mone tksiku Automaadi suhtes.

Jaemutja tagab, et ka pirast Lisa ja/voi Lepingu l6petamist voi 16ppemist saab EPP
katte ja EPP-1 siilib juurdepéds koikidele andmetele enne Lepingu loppemist voi Lisa
kohaldamise 16ppemist Automaadi vahendusel identifitseeritud ja loendatud Pakendite
kohta. Vastavad andmed tuleb siilitada kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis,
kusjuures andmeid peab Jaemiitija siilitama mitte kauem kui tuleb seadusest tulenevalt
sailitada raamatupidamise algdokumente.



